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机械工程学院毕业生质量跟踪反馈 

实施办法（试行） 

为全面、准确地了解我院毕业生就业质量，及时掌握毕

业生及用人单位对我院办学水平、人才培养质量的评价，为

我院教育教学改革提供真实的建设性意见，进一步提高和改

进学生培养水平，促进我院教学工作持续稳健的发展，特制

定本办法。 

一、调查内容 

1、应届毕业生的主要调查内容 

（1）毕业生的基本情况（就业、创新、获奖、荣誉等）； 

（2）对本专业教学工作的评价； 

（3）对学校和学院管理工作和就业指导工作的评价； 

（4）专业建设情况评价建议； 

（5）对本专业培养目标的认同情况； 

（6）对本专业毕业要求认同情况等。 

2、应届毕业生（毕业 5 年左右）的主要调查内容 

（1）毕业生的基本情况（单位性质、岗位性质、岗位

薪资、个人荣誉和成果等）； 



（2）对本专业课程体系的认同情况； 

（3）对本专业培养目标的认同情况； 

（4）对本专业毕业要求认同情况。 

3、用人单位的主要调查内容 

（1）对专业课程体系的认可程度； 

（2）对本专业培养目标的认可程度； 

（3）对本专业毕业要求认可程度； 

（4）对本专业毕业生能力评价。 

二、责任分配 

1、由学院教学副院长、分管学生工作的党委副书记组成的

领导小组责任：  

（1）负责组织、协调学院毕业生的问卷调查工作。 

（2）检查调查工作的实施过程是否规范以及数据获取

的真实性。 

（3）指导选择不同层次、不同单位毕业生和与用人单

位参与问卷调查。 

（4）协助联系用人单位人员参与毕业生质量跟踪情况

调研。 

2、毕业年级辅导员责任 

（1）向应届毕业生、往届毕业生、用人单位发放调查

问卷，汇总班级数据。 

（2）了解毕业生在用人单位表现情况，以及毕业生对

学校工作的评价和建议。 

3、系部的责任 

（1）编写调查问卷关注点，完成对反馈数据的定量或

定性统计分析。 

（2）在加强对毕业生校外实习指导和管理的基础上，



积极联系用人单位，协助辅导员完成相关调查工作。 

（3）宣传并参与毕业生调查活动，与应届、往届毕业生

取得联系，积极配合毕业年级辅导员完成对应届、往届毕业

生调查工作。 

三、实施办法 

1、应届毕业生跟踪调查 

采用问卷调查的方式，全面了解本院应届毕业生的就

业、创业现状、个人荣誉获奖等方面情况，促进本院人才培

养质量的提升和就业创业服务的改进。评价周期：一年一次。 

2、往届毕业生跟踪调查 

利用现代通讯工具（电子邮件、QQ）、问卷调查等形式

开展往届毕业生的跟踪调查。这种调查主要是问卷形式进

行，征求他们在企业需求人才的特点、专业发展新要求、课

程教学新需求、教师教学、实践能力与创新意识等方面对专

业、学院的意见与建议，以便及时发现问题，进一步完善本

专业的教学工作，改善课程设置与内容，进而达到人才培养

目标。 

利用其他各种机会，如学校招聘会、校友返校聚会、教

师出差、开展合作项目等，倾听校友的意见和建议，了解工

作所需知识与学校所学课程的衔接情况、课程设置对职业规

划的影响、课程教学内容合理性和工程实践性等。 

不定期邀请有各行业具有代表性的毕业生回校座谈。座

谈会主要采用互动交流的形式，注重就某些共性问题进行讨

论，目的是获得有益于改进的反馈意见；同时不定期邀请校

友代表返校为学生作职业发展、成长成才的报告，并与学生

充分交流。 

3、用人单位与社会反馈 



以专家座谈的形式向用人单位和行业专家征求意见和

建议，对座谈结果和其他反馈信息进行分析梳理，以促进培

养方案的修订。利用学校招聘会的时机对用人单位代表进行

访谈，了解企业对人才的需求和本专业毕业生在企业的工作

状况。学校每年定期组织分管学生工作的负责人深入用人单

位进行走访调研，直接了解毕业生的工作情况，征求用人单

位对毕业生的知识、能力和素质评价与改进等方面的意见和

建议。利用教师平时出差、开展企业合作项目等各种机会对

企业进行调研。该项工作由相关专业教师不定期进行，主要

了解毕业生在企业的工作表现，以及企业对毕业生能力、知

识结构等方面的需求。 

四、调查结果分析利用 

1、根据跟踪调查的反馈信息，进行分析总结并撰写专业年

度持续改进报告。 

2、根据毕业生及用人单位提出的意见和建议召开专题会议，

提出整改措施，促进教学及学生管理工作，提高办学质量。 

3、通过毕业生对专业人才培养工作的满意度评价，促进教

学及学生管理工作改革，提高学生的培养质量和专业的社会

声誉。                                              

五、本办法自公布之日起执行，由机械工程学院负责解释。 
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